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مسح الخريجيندولة الامارات العربية المتحدة في تجربة 

مارات العربية المتحدةوزارة التربية والتعليم بدولة الإ

ع موائمة مخرجات التعليم العالي م
متطلبات سوق العمل 

الخريجينمسار تتبع دراسة -
دراسة تتبع مسار الخريجين للمدى الطويل -
دراسة رضا أصحاب العمل -

إدارة الخريجين ومهارات سوق العمل
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منهجية مسح الخريجينالخريجينعن تجربة مسح نبذة 

(Employed)الخريجين الحاصلين على عمل % •
(Seeking Employment)الخريجين الباحثين عن عمل % •
(Further Study)الخريجين ممن يستكملون في الوقت الحالي دراستهم % •
العملمدى موائمة المعرفة التي تم اكتسابها في البرنامج الأكاديمي مع وظيفة•
التخصصات المطلوبة لسوق العمل •
فةوظيخدمات الدعم المقدمة من مؤسسة التعليم العالي للخريج للحصول على •

يم مااادى تسااااام ادباااادرم  اااي جماااع دياساااات درااااداد مساااويات ددراساااات ريطاااائية  اااي ااياااة ا امياااة لتخطاااي  التعلااايم العاااالي دت يااا
ة لااااابع  موضاااااا أدسااااا  أم لااااا. مواءمااااة الجااااادامي ا ياديميااااة  اااااي مااااادا الطلبااااة دادعاااااارل دال ااااادرات داد ااااارات ال  ماااااةا للعماااال د عالياااااة

:ادؤشرات التي يتم متابعة ستائج ا

وزارة تسعى التي العاليالخريجون من أهم مخرجات التعليم يعد 
تياجات التربية والتعليم إلى الارتقاء بجودتها وضمان موائمتها مع اح

م استدعى ذلك إطلاق مجموعة مبادرات تهدف إلى تقيي. سوق العمل
خاصة التعليم العالي كان من أبرزها الاستبيانات المستوى مخرجات 

وخت ت(. تخرجهمتسعة اشهر من تاريخ بعد )بتتبع مسار الخريجين 
تحقيق مجموعة من الأهداف، 2017المبادرة ومنذ إطلاقها في عام 

:كان من أهمها

.تقييم  مستوى  مخرجات التعليم العالي•
تقيييييييييييم ميييييييييدى مواءمييييييييية البيييييييييرامج والتخصصيييييييييات التيييييييييي تطرحهيييييييييا •

ا مؤسسييييات التعليييييم العييييالي لمتطلبييييات سييييوق العمييييل ومييييدى رضيييي
.الخريجين عن تجربتهم الدراسية

التعييييرف علييييى تجربييييية الخييييريج فييييي البحييييي  عيييين عمييييل، والوسيييييائل•
شيادوالإر عليى سيبيل المثيال خيدمات اليدعم )المستخدمة في ذلك 

عييييييين تطبيقيييييييات البحييييييي فيييييييي مؤسسيييييييات التعلييييييييم العيييييييالي، هنييييييييالم
(.عروض العمل ت و المقابلا الوظائف، عدد 

ي ، المسييييمو الييييوظيف) جمييييع بيانييييات خاصيييية بتوظيييييف الخييييريجين •
، سياعات العميل ، الرضيا عين المؤسسيية ، والقطيا جهية العميل

(الراتب 

 لأفضل الممارسات المحلية المطبقة في دائرة التعليم والمعرفة و الدولية في استرالي•
ً
وبا ا ، كندا و دول أور تم تطوير وتطبيق الاستبيان وفقا

.وتنفيذها لتشمل الخريجين من جميع مؤسسات التعالي العالي في الدولة والمنح الخارجية على نفقة الوزارة 

الهاتفية أو  البريد الاستبيان لتشمل التواصل عن طريق المقابلاتقامت الوزارة بتطبيق نظام استبيان داخلي للمشرو  وكما تم تطوير منهجية •

ا يلبي رابط الاستبيان من خلال الهاتف المتحرك ولضمان الحصول على خدمات حكومية على مدار الساعة بمالالكتروني وكما تم توفير 

.احتياجات الخريجين ولتسهيل مشاركتهم

حققت أحدث دراسة تم اعدادها معدل امؤسسة تعليم عالي كم63من ثر خريج بشكل سنوي ومن أك25,000تقوم المبادرة بتتبع ما يقارب •

%70استجابة يزيد عن
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ينلدراسة تتبع مسار الخريجأهم النتائج 

ؤسسييات الأكاديمييية ميين خييلال تييوفير التاذييية الراجعيية والتوصيييات لمالبييرامج الإسييهام فييي تطييوير •
.التعليم العالي وبما يؤدي في المحصلة إلى تطوير قطا  التعليم العالي

-2020-2017والخيارجيين شيامل لمخرجيات الاسيتبيان  للاعيوام نتقرير للشيركاء اليداخلييتوفير  •
ودراسة توصيات مؤسسات التعليم العالي- 2018-2019

ميرت الجهيود لقيد أ الإسهام في توفير دراسيات اايية فيي الأهميية لتخطييط قطيا  التعلييم العيالي ف•
صصييييات التخ"المبذوليييية فييييي تنفيييييذ اسييييتطلاعات تتبييييع مسييييار الخييييريجين عيييين إعييييلان نتييييائج دراسيييية 

نية تجياوزت 2018لعييام " المطلوبية فيي سييوق العميل مين خرييييي أكثير ميين ألفييا 13والتيي شييملت عي 
  الخريج% 80

ين ضمن من مؤسسات التعليم العالي الحكومية والخاصة وشملت توضيح لتوز 
خيييراي فيييي التخصصيييات الدراسيييية الرئاسيييية والفرعيييية، وتبييييان فيييرا هيييذ  التخصصيييات فيييي الان

.سوق العمل، بالإضافة إلى سرعة التوظيف ضمن كل تخصص
بعييد ى الطوياال تتبااع مسااار الخااريجين للماادتييم تطييوير اسييتبيان تتبييع الخييريجين بتطبيييق دراسيية •

الييذين شيياركوا فييي اسييتبيان 2016-2017 ييلاث سيينوات ونصييف ميين تخييرجهم، يسييتهدف خييرجين 
لدراسيييية اوفر سييييتتتبييييع مسييييار الخييييريجين  لدراسيييية التايييييرات فييييي وجهيييياتهم علييييى ميييير السيييينين ، كمييييا 

.للخريجين لإعادة تقييم خبراتهم التعليميةالفرصة 
الكترونيي توحييد الاسيتبيان ميع دائيرة التعلييم والمعرفية بحيي  يكيون نظيامتم العمل أيضيا عليى  •

بيانييات موحييد شييامل يييتم الاحتفييات ببيانييات الخييريجين ميين مؤسسييات التعليييم العييالي فييي قاعييدة
.الوزارة
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Destinations of Graduates (Not Employed While Studying) 

for Business, Administration & Law majors (sample > 100)
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Time to Employment for Employed Graduates (Not Employed While 

Studying) by Business, Administration & Law majors (sample > 30)
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Employment rate trends for Graduates (Not Employed While 

Studying) – Selected Business, Administration & Law majors (1)  
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مدى رضا أصحاب العمل دراسةالخريجينمنهجية مسح دراسة مدى رضا أصحاب العمل تجربةنبذة عن

في القطاعين دراسة مدى رضا أصحاب العملبادرة متعد 
لاقها والتي تم إطعن مخرجات التعليم العاليالحكومي والخاا

:الدولة تم من خلالهامستوى علىالأولى المبادرة 2019في عام 

جمع آراء أصحاب العمل حول الخريجين من كافة •
المعتمدة داخل الدولة ، مؤسسات التعليم العالي 

وقياس مدى رضاهم عن مستويات ومهارات الخريجين 
.ومدى جاهزيتهم لسوق العمل

ا الدراسة طبيعة وجودة المهارات التي يمتلكهترصد•
يج و رصد الفجوة بين مهارات الخر الخريج وستساهم في 

.متطلبات سوق العمل للقطاعين الحكومي والخاا
.العاليالتعليمومخرجاتالعملسوق بينالفجواتعلىوالتعرفالعملجهاتفيتعيينهمتمممنالخريجينمهاراتتقييم•
والنتائجياتبالتوصوتقرير العملصحابأمنللشركاءوتقرير ،القرار لمتخذيشاملتقرير الاول :التقاريرمننوا أ لاثعدادإ•

.(والتعليمالتربيةوزارةمنمرخصةعاليتعليممؤسسة60التقريرمنللمتستفيدينالاجماليالعدد)العاليالتعليمللمؤسسات
.العملسوق فياللازمةوالمعارفبالمهاراتالمقبلةالأجيالتزويدفيوالتوصياتالدراسةنتائجستساهم•

أهم النتائج لدراسة مدى رضا أصحاب العمل 

 لأفضل الممارسات المحلية و الدولية •
ً
تم تطوير وتطبيق الاستبيان وفقا

دراء الموارد للخريج وم(لتقييم كفاءة الخريجين)كل من المدير المباشراستهدف الاستبيان الذي تم اطلاقه لإعداد الدراسة  •
(.التخصصات المطلوبة في سوق العملهم عن جمع آراءل)البشرية

.الدولةفيوالخاصةالعامةللقطاعاتتعريفيةعملورشة18عقدتم•
.والخااالحكوميالقطا منشركة996المشاركةوالشركاتالمؤسساتعدد•
.للخريجينالمباشرينللمدراء%44المكتملةالاستطلاعاتنسبةتجاوزتو خريج4,327المستهدفينعدداجمالي•
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 Satisfaction by Skillsرضا أصحاب العمل مدى لدراسة أهم النتائج 
Character Qualities Skills

From the below aspects:
Curiosity for work knowledge and its usage

Demonstrating leadership skills

Showing flexibility in workplace

Ability to interact with colleagues from different cultures and backgrounds

Being compassionate to colleagues and providing support when needed

Ability to meet deadlines

Demonstrating initiatives in the workplace

Being persistent when meeting challenges 

Taking responsibility for personal and professional growth

81%

73%

82%

87%

87%

84%

82%

81%

83%

80%

81%
71%

81%
86%
86%

81%
78%
79%
81%

Scores in blue are the highest scores

Scores in red are the lowest scores

X University

82%

General Technical Skills

From the below aspects:

Applying professional knowledge to job tasks

Maintaining professional job standards 

Applying technical skill in workplace  

Observing ethical standards 

Using research skills to gather evidence 

80%

82%

79%

89%

75%

82%

X University

81%

علا تم ل الواقالعملاينة من ستائي دراسة مدى رضا أصحاب 

Foundation Skills

From the below aspects:

Written communication skills

Numeracy skills

Information and Communication Technology Skills

Applied scientific skills

Applied financial skills

Cultural and social skills

84%

84%

82%

79%

80%

85%

80%

X University

82%

Competencies Skills

From the below aspects:

Ability to communicate clearly 

Ability to solve problems effectively 

Ability to think creatively 

Ability to work collaboratively in a team 

84%

79%

78%

85%

81%

X University

81%
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توصيات دراسة جاهزية طلبة جامعة 

 الملك عبدالعزيز لسوق العمل
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وزارة التعليم والتعليم العالي بدولة قطر

استعراض تجربة دولة قطر في مسح الخريجين من خلال المسح الذي أجرته  

2015جامعة قطر 

عبدالله الهزايمة. د: تقديم

مستشار التعليم العالي

قطر---العاليوزارة التعليم والتعليم 
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التأسيس

عتبر جامعة قطر المؤسسة التعليمية الرئيسية للتعليم العالي في الدولة وذلك منذ تأسيسها عام 
ُ
ز 1977ت ، حيث تقف اليوم كمنارةٍ للتميُّ

Quacquarelli( QS)حيث ان تصنيفها العالمي في. الأكاديمي والبحث العلمي في المنطقة العربية Symonds245 من أفضل الجامعات

.عالميا

الكليات

كلية -كلية الطب -كلية القانون -كلية العلوم الصحية -كلية الهندسة -كلية التربية-كلية الإدارة والاقتصاد -كلية الآداب والعلوم 

.كلية طب الأسنان-كلية الشريعة والدراسات الإسلامية -الصيدلة 

البرامج الأكاديمية

برنامجًا في مرحلة البكالوريوس47

وهي شهادة " دكتور صيدلي"برنامج دبلوم، وشهادة 9برنامج ماجستير، و29برنامج دكتوراه، و20برنامج دراسات عليا، تتألف من 58

.  مهنية بالصيدلة

لمحة عن جامعة قطر
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منهجية مسح الخريجيننبذة عن تجربة مسح الخريجين

 اعداد الخريجين في جامعة قطر خلال سنوات

خريج 1030: 2013-2012: المسح

التقرير خريج حسب1168: 2014-2013و 

%(91و % 88.6)Fact Bookالسنوي لجامعة قطر 

 اعداد الخريجين في دولة قطر خلال سنوات

خريج حسب تقرير 1283خريج و1162: المسح

جهاز التخطيط والإحصاء لدولة قطر 

https://www.psa.gov.qa/ar/statistics1/pages/topicslisting.
aspx?parent=Social&child=Education

2012-2013 :  اعداد الطلاب الملتحقين بجامعة

بينما عدد الطلاب في جميع 13,482قطر 

%(91.6)14,717الجامعات 

2013-2014 :  اعداد الطلاب الملتحقين بجامعة

بينما عدد الطلاب في جميع 16,499قطر 

%(88.6)18,624الجامعات 

لذي جامعة قطر تجري عملية استبيان لتقييم تجربة الخريجين للتعليم ا

.حصلوا عليه كل سنتين ومدى رضاهم عن مخرجات التعليم

الهدف التحسين والتطوير في مخرجات التعليم ومواءمتها لاحتياجات سوق

.العمل

هذه كانت الدورة الرابعة من اجراء عملية مسح الخريجين لجامعة قطر.

تم اختيار الفوج التالي من الخريجين لأرسال الاستبيان لهم:

 .2012-2013

 .2013–2014

07-31الى 2015-03-23: تمت عملية المسح خلال الفترة الزمنية-

2015

خريج من الافواج التي اختيرت  1980: تم ارسال الاستبيان الكترونيا الى

خريج2198والتي مجموعها 

http://www.qu.edu.qa/ar/offices/alumni/publications/Survey

https://www.psa.gov.qa/ar/statistics1/pages/topicslisting.aspx?parent=Social&child=Education
http://www.qu.edu.qa/ar/offices/alumni/publications/Survey
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أهداف المسح 

  مدى رضى الخريجين عن المعرفة الاكاديمية، والمهارات، والإمكانيات التي اكتسبوها خلال

تجربتهم التعليمية في جامعة قطر

نظرة الخريجين عن مكانة وسمعة جامعة قطر في الدولة

خطط الخريجين المستقبلية ووضعهم الوظيفي

تخصص الخريج ومدى ارتباطه بعمله الحالي

مدى ارتباط ونشاط الخريج مع الخدمات المهنية ورابطة الخريجين في جامعة قطر
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أهم النتائج لعملية مسح الخريجين

:معدل الاستجابة

20 % 1980من 389من فقط استجابوا للاستبيان

 11بينما كلية الحقوق ادنى معدل استجابة % 27كلية الشريعة والدراسات الإسلامية اعلى نسبة استجابة%

:المعارف والمهارات والكفايات

93 % التكنولوجيا الحديثةمن الخريجين يؤمنوا انه باستطاعتهم استخدام

89 %معدل رضى الخريجين العمل بشكل فعال ضمن فريق عمل

56 % راضي عن التكلم بطلاقة باللغة العربية% 57من الخريجين راضي عن مهارات الكتابة باللغة العربية و

40 % من الإناث% 63فقط من الذكور راضي عن مهارات الكتابة باللغة العربية مقارنة مع

للذكور% 67بشكل فعال مقابل % 79.  الإناث أكثر ثقة في مهارات استخدام الوقت من الذكور

من الذكور% 72من الإناث مقارنة مع % 84. كما ينطبق على القدرة على تنظيم العمل بشكل فعال

الخريج الغير قطر أقل ثقة من قرينه الخريج القطري بمهارات استخدام اللغة العربية

72مقارنة مع % 82.  الخريج القطري لديه تصور أفضل على قدرتهم باتخاذ المبادرات مقارنة مع قرينهم الغير قطري%
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وزارة التعليم والتعليم العالي بدولة قطر

:صورة جامعة قطر

لكن نظرة سلبية عند مقارنة انفسهم بخريجين الجامعات الأخرى بدولة .  خريج جامعة قطر قيم مخرجات التعليم على انها عالية

.فقط يعتقد ان سمعة جامعة قطر مقارنةً مع الجامعات الأخرى من ناحية نوعية الخريج% 57.  قطر

66 %فقط من الخريجين الذكور يعتقد انه قادر على فهم بعد المسؤولية المجتمعية في عملية اتخاذ القرار

:معدلات التوظيف والخطط المستقبلية

229من الخريجين يخطط للالتحاق بالدراسات العليا بجامعة قطر

غالبية الخريجين بعمل بالقطاع الحكومي

غالبية الخريجين يعمل في مجال التعليم

الهندسة والصحة المجالين المهيمنين للعمل لدى خريجين جامعة قطر

أهم النتائج لعملية مسح الخريجين
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معدل الاستجابة       المستجيبين            الفئة الإحصائية

            %    %N%N
الفئة المستهدفة

1980           100%             389             100%                20%

433 22%               105             27%                 24%

1547           78%               284             73%                 18%

1050            53%               187            48%                  18%

930             47%               202            52%                  22%

32                2%                  5                1%                    16%

119               6%                 32               8%                   27%

694               35%              139             36%                 20%

519              26%               93               24%                 18%

449              23%               97               25%                 22%

115              6%                 13               3%                    11%

52               3%                 10               3%                    19%

المجموع

الجنس

ذكر

انثى

الجنسية

قطري

غير قطري

الكلية

التربية

الشريعة والدراسات الإسلامية

الآداب والعلوم

الأعمال والاقتصاد

الهندسة

الحقوق

الصيدلة

الشاملة لديموغرافية البيانات ومعدلات الاستجابةالصورة : التحليل الإحصائي

الأعداد، المستجيبين وعدل الاستجابة بالجنس، الجنسية والتخصص( 1)جدول رقم 
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مجال عمل خريج جامعة قطر( 3)جدول رقم 

مجال العملعدد الخريجين%

%23

%8

%14

%4

%9

%4

%2

%2

%5

%5

%3

%22

%100

71

24

42

13

28

11

7

5

16

14

10

68

309

التعليم

الإدارة

الهندسة

تكنولوجيا المعلومات

الصحة

العلاقات العامة

البناء

التجارة

البنوك

التسويق

الصناعة

المجالات الأخرى

المستجيبين

أهم النتائج لعملية مسح الخريجين
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N     % 

وظيفتي الحالية مرتبطة بالتخصص الي درسته

%4416لا على الاطلاق                                                    

%5319قليل جدا                                                            

%8329قليل                                                                 

%10236جدا                                                                 

%282100المستجيبين                                                         

تخصصي الدراسي ساعدني بأدائي في عملي الحالي

%8531جدا                                                                  

%  12043قليل                                                                 

%4717قليل جدا                                                             

%269لا على الاطلاق                                                     

%278100المستجيبين                                                          

مدى ارتباط تخصص الخريج بالوظيفة الحالية

تأثير الدراسة في جامعة قطر على العمل( 4)جدول رقم 

أهم النتائج لعملية مسح الخريجين
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وزارة التعليم والتعليم العالي بدولة قطر

%Nشهادتي من جامعة قطر ساهمت في تحسين موقعي او منصبي الوظيفي 

جدا                                                                  

قليل                                                                 

قليل جدا                                                             

لا على الاطلاق

المستجيبين                                                          

75

79

37

63

254

30%

31%

15%

25%

100%

%Nشهادتي من جامعة قطر ساهمت في تحسين مخصصات الراتب

جدا                                                                  

قليل                                                                 

قليل جدا                                                             

لا على الاطلاق     

المستجيبين                                                          

56

64

38

87

245

22.9%

26.1%

15.5%

35.5%

100%

%Nأنا راضي عن راتبي بشكل عام 

جدا                                                                  

قليل                                                                 

قليل جدا                                                             

لا على الاطلاق                                         

المستجيبين                                                          

84

109

41

39

273

31%

40%

15%

14%

100%

أهم النتائج لعملية مسح الخريجين
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ارة التجارة في النهاية هناك حاليا لجنة مشتركة بين وزارة التعليم والتعليم العالي ووز 

.والصناعة لدراسة مواءمة متطلبات سوق العمل وكفاءة الخريجين

:من مهام اللجنة
.  الاستفادة من مسح خريجي جامعة قطر  لعمل مسح لجميع خريجي مؤسسات التعليم العالي بدولة قطر

.  قادمةإعداد خطة لمواءمة متطلبات سوق العمل مع كفاءة الخريجين في التخصصات المهنية للعشرة أعوام ال
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تجربة دولة الكويت في مسح الخريجين

وزارة التعليم العالي بدولة الكويت

مخرجات التعليم

:القطاعاتمنعددإلىالكويتيالعملسوقينقسم

القطاع الحكومي، ويشرف عليه ديوان الخدمة المدنية

القطاع الخاص والأهلي، ويشرف عليه الهيئة العامة للقوى العاملة

جامعة الكويت

سوق العمل الكويتي

روافد التعليم العالي بدولة الكويت

جامعة الكويت

وزارة التعليم العالي

بالهيئة العامة للتعليم التطبيقي والتدري

الجامعات الخاصة

ليم النسبي لأعداد الطلبة المقيدين في مؤسسات التعالتوزيع 

العالي بدولة الكويت

للقوى العاملة بدولة الكويت حسب القطاع والجنسيةالنسبي التوزيع 
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وزارة التعليم العالي بدولة الكويت

جامعة الكويت

تجربة جامعة الكويت

بجامعة الكويتنبذة عن تجربة مسح الخريجين

حرصت مؤسسات التعلييم العيالي بدولية الكوييت عليا إعيداد دراسيات مختل ية قاصية بسيوق العميل باعتبيارب المسيتقطب المبا ير               

للخريجين، مثل استطلاع احتياجات سوق العمل من التخصصات وربطها بسياسات القبيو  واببتعيا ، واسيتطلاع لمؤ يرات التو يي      

.ونسبة رضا مؤسسات التو ي  عن الخريج وربطها مع استراتيجياتها علا مدى السنوات الماضية

:وتضم دراسات استطلاع سوق العمل جانبين هما

الجانب النوعي

الذي يبين المعارف والمهارات  

.المطلوب توافرها في الخريج

الجانب الكمي

المتمثل بتحديد ابحتياجات  

الكمية من قريجي مؤسسات  

التعليم للعمل في الدولة
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نتائج الدراسة
–منهجية مسح الخريجين

عنالتخصصاتمنالكميةاحتياجاتهحو العملسوقباستطلاعالكويتجامعةقامتوقد

:التاليةالبنودفيإيجازهاالممكنمنالتيوالإجراءاتالخطواتمنعددطريق

إعداد دراسة احتياج سوق العمل :

من قلا  التنسيق المبا ر ميع جهيات العميل لتحدييد احتياجهيا مين التخصصيات، عين طرييق          

يشمل كافية التخصصيات المطروحية حالييالإ بالإضيافة لتخصصيات جدييدة        استبيان كمي 

.مقترحة علا مدى السنوات القادمة

حساب مؤ رات متابعة قريجي جامعة الكويت :

ون من قلا  الربط ابلكتروني المبا ر بين الجامعة وقاعدة بيانات ديوان الخدمة المدنية والتعا

مع المؤسسة العامة للتأمينات ابجتماعيية لحسياب المؤ يرات الإحصيائية الخاصية بيالتو ي        

:لخريجي الجامعة والتي تشمل

 مؤ ر التوجه العام لمخرجات التعليم بين القطاع الحكومي والقطاع الخاص

 مؤ ر المعد  الزمني للتو ي

مؤ ر مواءمة المسميات الو ي ية والمؤهلات

مؤ ر المسميات الو ي ية ومجابت عمل الخريج

جامعة الكويت

الجانب الكمي

الكليات النظريةالكليات المهنيةالكليات العلمية

كلية العلوم

كلية الهندسة

كلية الطب

 كلية طب الأسنان

كلية الصيدلة

 الطبية العلومكلية

المساعدة

كلية الحقوق

  كلية العلوم

الإدارية  

كلية التربية

كلية العمارة

  كلية العلوم

الحياتية

كلية الآداب

  كلية العلوم

ابجتماعية

كلية الشريعة

26%

41%

33%35%

45%

20%

علمي مهنى نظري

ا نسب الخريجين ال علي إلى المطلوب في سوق العمل وفق

لتصني  الكليات

فعلي
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وزارة التعليم العالي بدولة الكويت

–منهجية مسح الخريجيننتائج الدراسة

مؤسساتمعلمخرجاتهاتقييميةدراسةبإعدادالكويتجامعةقامتالنوعيالجانبيخصوفيما

:وهيالدولةفيالتو ي 

:الكويتجامعةقريجعنالتو ي مؤسساترضابستطلاعدراسةإعداد

والمهاراتبالمعارفمرتبطةجوانبعدةفيالخريجأداءتقيسمعاييرعدةعلاالدراسةشملتوقد

:ومنهاالجوانب،تلكفيالخريجعنالتو ي مؤسساترضامدىوتعكس

 العلميةالإلمام بالمواد.

اللغة الإنجليزية.

استخدامات وبرامج الحاسب الآلي.

مهارات التواصل والعرض المرئي والتحاور.

مهارات العمل ضمن فرق العمل.

:كالتاليالدراسةتوصياتقلصتوقد

.يقيإعادة النظر في واقع المناهج التعليمية للعديد من التخصصات النظرية بصورة تتضمن الجانب التطب-

التركيز علا اكتساب الخريج المهارات والك ايات كإتقان اللغات ومهارات العرض المرئي والمناقشة -

.والتواصل ضمن فرق العمل

.تكثي  مقررات التدريب الميداني ومشاريع التخرج للتخصصات المطروحة-

.التقييم الدوري لمخرجات جامعة الكويت ومؤسسات التعليم العالي بشكل عام-

جامعة الكويت

الجانب النوعي

79%

13% 8%

الحكومي النفطي الخاص

التوزيع النسبي للردود حسب نوع القطاع

ممتاز
29%

جيد
57%

ضعيف
14%

المعد  العام لنسبة رضا مؤسسات التو ي  عن الخريج
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أهم النتائج لعملية مسح الخريجين

:منهاابستراتيجيةالغاياتمنعدديضمالذي،"الجودة"توجهومنهارئيسيةتوجهاتأربعمتضمنة(22-18)الكويتجامعةاستراتيجيةاعتماد
«قريج منافس ذو قل ية تخصصية ومعرفية واسعة، يتمتع بمهارات  خصية قيادية ومبادرة ذات ت كير إبداعي»

معبالتعاونالجامعةقريجيعنالرضانسبةلقياسميدانيةمسوحاتإعدادطريقعنالغايةإنجازلقياسمؤ راتبتحديدالجامعةقامتحيث

ومهاراتمعارفقياسيضمنبماتخصصأوكليةلكلقاصاستبيانإعداديتمأنعلاالتأكيدمعالمختل ة،الكلياتفيالخريجينمكاتب

.الو ي ةحسبالخريج

:أبرزهاالعملسوقومسوحاتاستطلاعاتفيالتعليممؤسساتتواجهالتيالمعوقاتمنعددتحديدتمالسابقةالدراساتقلا ومن

 مؤسسةكلمنوالمسوحاتالدراساتتتكررحيثالميدانيةالدراساتإعدادفيالعاليالتعليممؤسساتبينالتنسيقضع

الجهاتمنالعديدفيجزئيةالردوديجعلمماالتنظيميةهياكلهاوتشعبالدولةفيالحكوميةالجهاتحجمكبر

الخاصالقطاعمؤسساتأغلبيةمعالتواصلفيمعضلة

جامعة الكويت
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آلية العمل المقترحة من جامعة الكويت 

.للمشروعانطلاقةكنقطةبهاابستعانةليتمتعليميةمؤسسةكلفيالبياناتقواعدودقةجودةعلاالتأكيد1.

:كالتاليوبيانهاالميدانيللمسحاستبانةنموذجيتصميم2.

التعليمية،المؤسسة)حو الخريجرأيلقياستخصصكلفيالتعليميةالمؤسسةقريجيمناستي ائهايتموالتي،الخريجيناستبانة•

.(وغيرهاالو ي يالرضاالتو ي ،مؤ راتوالمهارات،المعارف

المعارفتقييمقلا منالخريجحو العملمركزرأيلقياسالدولةفيالعملجهاتقبلمناستي ائهايتموالتي،العملأرباباستبانة•

.الخريجفيوالضع القوةمواطنوتحديدوالمهارات

علتوزي رائحهابمختل والخاصةالحكوميةالجهاتمنبياناتبتجميعوالمخولةالعربيالخليجدو فيالإحصائيةالوطنيةبالمراكزابستعانة3.

العملسوقنظاملإطلاقالتعليممؤسساتمعبالتنسيقللإحصاءالمركزيةالإدارةقامتالكويتدولةف يالكتروني،نظامقلا منالمسوحات

(Labor Management Information System)الدولةفيالتعليممؤسساتلخريجيالتو ي مؤ راتيشملالذي.

.ائجالنتوقياسالمشروعتطبيقلمتابعةللإحصاءالوطنيةالمراكزمنوممثلينالدولةفيالعاليالتعليممؤسساتكافةيضمعملفريقتشكيل4.

جامعة الكويت


